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抽選申込受付

・抽選取消

システムによる自動抽選

・抽選結果

・お支払い手続き

一般申込開始

・予約取消

・お支払い

・変更

ご利用前に１階受付にお立ち寄りください。

裏面の「コンパルホール利用・申込の注意」もご覧ください。

コンパルホール利用申込のご案内

利用希望月の
6カ月前

毎月1～3日

※複数の部屋や日付の抽選申込を行う場合、同じ希望順に設定したものはそのうち1つでも他の
利用者様と競合した場合、全て落選になる場合があります。
別の希望順にしたものは、他の利用者様と競合しない部分は全て当選します。
ご希望の部屋・日程が全て押さえられないと催事が実施できない場合は全て同じ希望順に、1つ
落選しても可能な限り予約をとれたほうが良い場合は全て別の希望順に設定することをおすす
めします。

抽選期間中であれば、抽選申込の取消が行えます。
当選後は原則としてキャンセルできません。

翌月の末日に、登録された口座から自動的に引落されるため、追加の手続きは不要です。

ご利用当日

6カ月前の4日

ご予約完了した日の23時59分まで、予約システムで予約取消が行えます。
翌日以降は窓口にて取消の手続きが必要です。
※引き落とし前の予約については、申請日の翌月14日までであれば窓口にて予約を取り消せます。た
だし、ご利用日の前日以降は取消ができませんのでご了承ください。
※申請日の翌月15日になると引き落としが確認されるまで取消、変更はできません。
※支払い済みの使用料は原則返還いたしません。

予約申込を行った翌月の末日に引落されます。末日が土、日、祝日の場合、引き落とし日は直
後の平日となります。
引落しできなかった場合、窓口での現金支払いをしていただきます。場合によっては予約取消を
させていただくことがございます。
※2カ月連続で引落しができなかった場合や、引落しができなかった予約の支払いを滞納された場
合、一時的に利用者IDを停止させていただく場合がございます。

引落し状態がシステムに反映後、催事日より7日（文化ホール、多目的ホールは30日）前までに
変更が認められます。ただし一項目につき一回限り、窓口でのみ変更手続きが可能です。なお、
引落し状況がシステムに反映されるまで1週間程度かかる可能性がございますので、あらかじめ
ご了承ください。

当選分はすべて自動的に予約に替えられます。原則としてキャンセルはできません。

6カ月前の
4日以降 利用希望月の6カ月前の4日～利用希望日の前日19時まで予約申込が可能です。

※利用希望日の当日はコンパルホール窓口のみ予約申し込みが可能です。

口座振替



○コンセントの使用について

○体育室のフットサルの利用について

○コンパルホールの文化ホール利用料金について

○コンパルホールの予約について

○マイクの持込みについて

○駐車場について
《地下駐車場》
　8:30～22:10　113台
　30分ごとに100円（ただし、最初の30分間は無料）※最大料金はございません
《屋外駐車場》
　24時間入出庫可能　40台
　8:00～22:00　30分後ごとに100円（ただし、最初の30分間は無料）※最大料金はございません
　22:00～翌日8:00　60分ごとに100円（最大700円）

窓 口 受 付 時 間

毎月第2月曜日（月曜日が祝日に当たる場合はその翌日）、12月28日～1月3日

9：00～17：00（休館日をのぞく）

コンパルホール利用・申込の注意

催し物で必要な電気器具（パソコン、ラジカセ等）を持ち込んでコンセントを使用する場合は、コンセント使用料をいただ
きます。（1口あたり、4時間以内を1単位として120円）ただし、私的な物での使用（携帯電話、電気カーペットの使用等）
は認められません。
備品の使用料金はご利用当日に現金でのご精算となります。

体育室をフットサルでご利用の際は、他の利用者の安全確保のため2/3面以上、準備・片付けの時間を考え2時間以上
の予約と、防球ネット等の設置が必要です。ご不明な点がございましたら、コンパルホール5階体育室までお問い合わ
せください。

予約システムに表示されている文化ホールの概算料金については施設使用料の※１基本料金（半額）です。本番料金
の設定は予約システムでは設定できないため、コンパルホール窓口にて設定が 必要です。ご了承ください。※１.基本
料金とはリハーサル料金です。

6ヶ月後の末日から、7ヶ月後の初日まで連続して使用を希望するお客様は、コンパルホール窓口までお問い合わせく
ださい。

コンパルホールを利用する際にマイクを持ち込まれる場合は、有線マイクをご利用ください。（ワイヤレスマイクを持込希
望される場合は事前にご相談ください。）

休 館 日


